
 
INDICATEURS DE RESULTATS BTS MCO 

 
 

NOM INDICATEUR 
 

METHODES DE CALCULS 
 

 
CALCULS 

 
TAUX DE REUSSITE AUX EXAMENS 

 
 
 

Taux de réussite aux 
examens 

 
(Nombre d’apprenants lauréat du diplôme/Nombre 

d’apprenants inscrits à l’examen et présents à 
l’intégralité des épreuves) * 100 

 

 
 

(19/22) * 100 

 
 

Taux de présentation 
à l’examen 

 
(Nombre d’étudiants inscrits à l’examen et présents à 

l’intégralité des épreuves / Nombre d’apprenants de la 
promotion inscrits à l’examen) * 100 

 

 
 

(22/23) * 100 

 
TAUX DE SATISFACTION PROMOTION 2024/2025 

 
 

Effectif de la classe 
 

Nombre d’apprenants inscrits au CFA au moment de 
répondre à l’enquête « Fin de formation » 

 

 
23 

 

 
Taux de satisfaction 

promotion 2025 

 
(Nombre d’apprenants ayant indiqué être satisfait ou 
plus/nombre d’apprenants ayant répondu à l’enquête 

« Fin de formation ») * 100 
 

 
 

(20/22) * 100 

 
Taux de réponse 

 

 
(Nombre d’apprenants ayant répondu au 

questionnaire/ Nombre d’apprenants inscrits au CFA au 
moment de répondre à l’enquête « Fin de formation ») 

* 100 
 

 
 

(22/23) * 100 

 
Taux d’abstention 

 

 
(Nombre d’apprenants n’ayant pas répondu au 

questionnaire/ Nombre d’apprenants inscrits au CFA au 
moment de répondre à l’enquête « Fin de formation ») 

* 100 
 

 
 

(1/23) * 100 

 
SUITE DE PARCOURS PROMOTION 2023-2024 

 
 
 

Taux d’abstention 
 

 
(Nombre d’anciens apprenants n’ayant pas répondu au 
questionnaire / nombre d’anciens apprenants inscrits à 

l’examen) * 100 
 

 
 

(8/26) * 100 



 
 

Formation initiale 

 
(Nombre d’anciens apprenants poursuivant leurs 

études en initiale / Nombre d’anciens apprenants ayant 
répondu à l’enquête post-formation) * 100 

 

 
 

(2/18) * 100 

 
 

Formation en 
alternance 

 
(Nombre d’anciens apprenants poursuivant leurs 

études en alternance / Nombre d’anciens apprenants 
ayant répondu à l’enquête post-formation) * 100 

 

 
 

(12/18) * 100 

 
 

Taux d’insertion global 
dans l’emploi 

 
(Nombre d’anciens apprenants engagés dans la vie 

active / Nombre d’anciens apprenants ayant répondu à 
l’enquête post-formation) * 100 

 

 
 

(3/18) * 100 

 
 

Dont taux d’insertion 
dans l’emploi visé 

 

 
(Nombre d’anciens apprenants engagés dans la vie 
active et déclarant occuper un poste en lien avec la 
formation réalisée / Nombre d’anciens apprenants 
ayant répondu à l’enquête post-formation) * 100 

 

 
 

 
(3/18) * 100 

 
Autre 

 

 
(Nombre d’anciens apprenants ne continuant pas ses 

études et n’étant pas engagés dans la vie active / 
Nombre d’anciens apprenants ayant répondu à 

l’enquête post-formation) * 100 
 

 
 
 

(1/18) * 100 

 
TAUX DIVERS 

 
 

Taux de réalisation 
des heures de 

formation Promotion 
2024/2025 

 

 
(Nombre d’heures de cours réalisées par section/ 

nombre d’heures de cours prévues par section) * 100 
 

 
 

(1301/1350) * 
100 

 
Taux d’interruption en 

cours de prestation 
Promotion 2024/2025 

 

 
(Nombre d’apprenants par section ayant interrompu 

leur formation avant la fin de cette dernière / Nombre 
d’apprenants par section inscrits et présents au moins 1 

jour dans la formation à partir du début de l’année 
scolaire) * 100 

 
 
 

(7/52) * 100 

 
Taux de rupture des 

contrats d’alternance 
Promotion 2024/2025 

 

 
(Nombre de rupture de contrats d’alternance par 

section de formation / Nombre de contrats d’alternance 
signés par section de formation) * 100 

 
 

(15/53) * 100 

 


